Fachkonferenz Bildungsmonitoring

I?atenbasierte
Offentlichkeitsarbeit im
Bildungsmonitoring

Isabelle Ewald, 10. Dezember 2019



01001101 01101111
01101001 01101110
00100001*

Moin!



DATEN-PR: EINE BEGRIFFSDEFINITION

Ne— —

2014 2015 2016 2017 2018 2019

AUSBLICK




DATEN-PR: BEGRIFFSDEFINITION

VORUBERGEHENDER TREND ODER ECHTER GAME CHANGER?

a In a Nutshell
Daten-PR meint den systematischen Einsatz von Daten in der
Kommunikationsarbeit, um (meist komplexe Themen) zielfihrend zu vermitteln,
besser zu erkldren und/oder in einen Kontext zu stellen. Dabei kénnen Daten
entweder das Werkzeug sein, mit dem eine Geschichte erzahlt wird, die Quelle,

auf der eine Geschichte basiert, oder beides. Dabei werden vielfache
Moglichkeiten der Visualisierung eingesetzt.

Daten-PR gelangt allmahlich ins Relevant Set von Kommunikator*innen, unter
anderem dank des schieren Umfangs der jetzt verfligbaren digitalen
Informationen, die Unternehmen und Organisationen inzwischen heben kdnnen.
Daten-PR ist eine Konsequenz aus groBen Datenmengen, die darauf abzielen,

nutzbare Muster in Datensatzen zu erkennen und nutzbar zu machen.
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ERSTE SCHRITTE

WAS NACH EINEM FULMINANTEN AUFTAKT PASSIERTE

Landerspielpartie?

@ Weihnachten in Zahlen

Wie shoppen die Deutschen?
Gibt es regionale Unterschiede?

Dashboard-Livestreaming

Was passiert auf otto.de an
einem vorweihnachtlichen
Shoppingtag?

Shoppen bei Hitze

Welchen Einfluss hatte der
Hitzesommer aufs Kaufverhalten?

Facts2Go statt Wirtschaftspressekonferen

Medienschaffenden wurden Fakten zum
abgelaufenen Geschéftsjahr quasi im Vorbeilaufen
vermittelt.

EM-Shopppinganalysen*

Was passiert auf otto.de wahrend einer
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Big, Bigger, Big Data

Generiertes Datenvolumen in Zetabytes
Einer Studie des amerikanischen
Festplattenherstellers Seagate und des IT-
Marktbeobachtungshauses IDC zufolge soll das
weltweite Datenaufkommen bis zum Jahr 2025
auf ganze 175 Zettabytes (das ist eine 175 mit
21 Nullen) anwachsen.

Zur Einordung: Speicherte man diese
Datenmenge auf herkdmmliche DVDs, wiirde
der Stapel mit Datentragern 23 Mal die
Entfernung zwischen Erde und Mond
Ubertreffen. Bei der vergleichbaren Prognose
des Vorjahrs erwarteten die Marktforscher
dagegen ,,nur” 163 Zettabyte fur 2025.

2005 2010 2015 2020 2025



Wo kommen die Daten her?

Mehr als drei Milliarden Nutzer tummeln sich
derzeit im Netz und sorgen fir Daten
gigantischen Ausmal3es. Beispielsweise werden
auf Facebook jede Minute 4,1 Millionen
Beitrage geliked. Apple-Nutzer laden binnen
einer Minute im Schnitt 51.000 Apps herunter
und YouTube-Anwender laden wahrenddessen

300 Stunden neues Videomaterial hoch.

Quelle: domo.com/learn/data-never-sleeps-3-0
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figital trail that d. Just how
much data do our tweets, likes and photo uploads really generate? For
How much data is generated every minute? the third time, Domo has the answer—and the numbers are staggering,
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WELCHE MEHRWERTE HAT DATEN-PR?

VIER TRAGENDE SAULEN

EINZIGARTIGKEIT

(Eigen)Daten sind verflgbar und in der

TRANSPARENZ

Daten schaffen Transparenz und machen
Form nirgendwo anders zu finden. komplexe Themen "anfassbar,

Sie sind exklusiv nachvollziehar.

ONLINE FIRST

Datenbasierte PR-Geschichten scharfen

DIGITALE REPUTATION

Datenbasierte PR-Geschichten
das "Digitale Bild" von Unternehmen und sind pradestinierter Online-content, haben

Organisationen. eine hohe ,Shareability“.
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Water saving in 2016 through CmiA cotton

~ O\

v 10,000 1
CmiA cotton

were used by the Otto Group in

2016 for its own and licensed brands.

That’s roughly equivalent to the

population
“Frankfurt>""

This saved more than

33 billion litres ofwater

in global comparison through
rain-fed farming.
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could be supplied cenniy e | i)
with this water
for one year.” Source: Otto Group

Quelle: ottogroup.com/en/newsroom/meldungen/Otto-Group-
significantly-increases-order-quantity-for-sustainable-cotton-
and-saves-33-billion-litres-of-water.php
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BLICK IN DIE PRAXIS

€ R+V: Die Angste der Deutschen

Politik, Wirtschaft, Umwelt, Familie und
Gesundheit: Welche Themen bereiten
den Deutschen die gréBten Sorgen? Eine

Langzeitstudie.

Bundesnetzagentur: Funklochkarte

Per App kdnnen Nutzer protokollieren, ob
ein Funkloch vorliegt, eine Mobil-
funkanbindung verfiigbar ist und welche
Mobilfunktechnologie (2G, 3G, 4G, 5G)

genutzt wird.

ARD: Verwendung des Rundfunkbeitrdys

Grafische Darstellung zur Verwendung des
monatlichen Rundfunkbeitrags in Hohe von
17,50 Euro fur das Jahr 2016/2017.

Microsoft: Fachkriaftemangel in IT

Auswertung historischer Daten von 2014
bis 2019 zur Berechnung der
Arbeitslosen-Stellen-Relation mithilfe
des Tools. Fiir die Vorhersage wird ein

neuronales Netzwerk verwendet.

LinkedIn: Economic Graph

Ein digitales Abbild des Arbeitsmarktes,
basierend u.a. auf Daten von lGber 560
Millionen Mitgliedern, 50.000 Kenntnissen
und Fahigkeiten und 20 Millionen
Unternehmen.

Generali: Karambolage-Atlas
Wie hoch sind die Schadenhaufigkeit im

Bundesgebiet und den einzelnen
Regionen ist und wie viel kostet ein Kfz-
Schaden im Durchschnitt?



Die Angste der Deutschen

So viele Deutsche filirchten sich
vor den Folgen des Klimawandels

Gesamt

41%

20-39 Jahre
40-59 Jahre
ab 60 Jahre

ab 14 Jahren

Quelle: A+V-Infocenter, “Die Angste der Deutschen 2019”

Quelle: ruv.de/presse/aengste-der-deutschen
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Presseinformationen zur Angste-Studie 2019

Die R+V-Studie zeigt: Die Deutschen sind 2019 deutlich
optimistischer als im Vorjahr. Dennoch bereiten die aktuellen
politischen Probleme mehr als jedem zweiten Bundesbirger
erhebliche Sorgen. Auf den Spitzenplatzen der reprasentativen
Umfrage .Die Angste der Deutschen 2019" stehen Zuwanderungs-
themen nahezu gleichauf mit den Folgen der Trump-Politik.

Mehr >

Audio-Podcast: Die Highlights der R+*V-Studie

Die wichtigsten Ergebnisse in Kurze: Brigitte Romstedt, Leitenn
des R+V-Infocenters, erldutert die Highlights der Angste-Studie
2018.

Mehr >

/

7/

..Die Angste der Deutschen” im Langzeitvergleich

Zwischen Konstanz und Veranderung: Der Langzeitvergleich zeigt
die Entwicklung einzelner Sorgen uber einen langen Zeitraum - mit
interessanten und teilweise erstaunlichen Befunden.

Mehr >
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Grafiken: Die Angste-Zahlen im Uberblick

Spitzenwerte, Rekordtiefs und Vergleiche: Die Grafiken
veranschaulichen die Sorgen der Deutschen und zeigen auch, wie
sich die Angste gegenuber dem Vorjahr verandert haben,
AuBerdem hat das R+V-Infocenter die unterschiedliche Intensitat
der Sorgen bei Mannern und Frauen, in den Altersgruppen und Ost
und West sowie Nord und Sud grafisch aufbereitet.

Mehr >

Video: Die Ergebnisse der 28. Angste-Studie

Szenen von der Pressekonferenz, Interviews und eine
StraBenumfrage: Video zur R+V-Studie ,.Die Angste der Deutschen
2019".

Mehr >

Ergebnisse nach Bundeslindern

Von B wie Baden-Wurttemberg bis T wie Thunngen: Wie
unterscheiden sich die Angste im Vergleich der einzelnen
Bundeslander? Welche regionalen Besonderheiten gibt es?

Mehr >


ruv.de/presse/aengste-der-deutschen

DER TAGESSPIEGEL

R+V-Chef Rollinger uber die Angste der Deutschen 12.11.2019, 06241 Unr

.Die Wahler flirchten, dass die Politiker Probleme
nicht mehr sauber losen®

Die R+V-Versicherung untersucht, was den Blrgern Furcht einjagt. Ein Gesprach (ber Politik,
BankschlieRfacher und autonome Busse. vON HEIKE JAHBERG
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ANHALT

Politik Sport v Wetter v MDR SACHSEN-ANHALT

MDR.DE » Sachsen Anhalt

Studie 0 Vorlesen

Sachsen-Anhalter sind nicht mehr die
angstlichsten Deutschen

Flichtlinge, politischer Extremismus, steigende Kosten - das sind nur einige Angste der
Deutschen. istisch sind Sach: halter dngstlicher als der Bundesschnitt.
Immerhin sagt eine Studie: Wir sind nicht mehr die Angstlichsten.

S e Rl e 3 =
Freude, Unbeschwingtheit. Lebenslust - so geht es nicht allen Sachszn-Anhaltern, sagt eine aktuelle
Studie. . Die Im Land ist geworden,

Bidrechze: mego/Vestend6!

Sachsen-Anhalt gehort weiter zu den dngstlichsten Bundestandern, belegt aber
deutschlandwelt nicht mehr den Spitzenplatz. Zu dlesem Ergebnis kommt die
Langzeitstudie "Die Angste der Deutschen” im Auftrag der R+V-Versicherung. Danach lebt
mit 47 Prozent fast jeder zweite Sachsen-Anhalter in Sorge. Das sind 16 Prozent weniger
als Im Vorjahr, was dle gréRte Verbesserung unter allen Landern bedeutet.
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Studie Die Angste der Deutschen 2018”

Die neue Gelassenheit
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DAS SIND DIE GROSSTEN SORGEN DER DEUTSCHEN
FUR 2019
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Krieg, Tenor, Klimawsndel. Eine exklusive Umfiage des "BILD” zeigt, was die groBlen Sorgen und
Angste der Deulschen fr des Jahi 2019 sind.

ve ) a0 i snudon

@ Evoluticazhicloge tber dio
Zukuntt der £rde
oz Lrda darWelt 2t naher als
grdackt

o1 g gin waten urd
e 2un

o Zentrum fur politicche
Scharhwit®

chamianesamlas e ae
ot el Sk bl s

© Gvwendotn Wekiser und Patick
Allgaler
Zwel Sohwarzwtidar tampen um
diehy t - {Orezer Saitrag it
P Ut wit )

© Meinungeireihait
<ateet die Kurzt wor da Mol
partan
¥

roDEAsT

URLAGE ONNE STRESS

ZEITZ:ONLINE i

Politk Gassbschaft Wirtzchalt Keftur = Wissen Digital Campus = Arbed Ertdnchen Sport 2€(Tmagasie Podessts mehr =

Angatstudic

German Misstrauen

Die Deutschen furchten sich visl weniger als vergangenes Jahr. Passt das
zur Parancia am rechten Rand? Vielleicht ja, weil dort andere Affekte die
Angst verdrangen.

tin Essay von Nils Markwardt

9 18 08 Uhr / 348 Kommenta

aTUr | Aktualiert am 12. Sesmer

Fenn die Deucschen keine Angst mehr haber, liegt és viedeichs am Hass
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United States
Hiring on LinkedIn
November 2019

Year =@= Current Previous
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0.5~ .N > Hiring is down -3.9% in
0.6- Oct 2019 from last year
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Month

"Hiring Rate" is the percentage of LinkedIn members who added a new employer to their profile in the same month
the new job began, divided by the total number of Linkedln members in the U.S. By only analyzing the timeliest
data, we can make month-to-month comparisons and account for any potential lags in members updating their
profiles. This number is indexed to the average month in 2015-2016; for example, an index of 1.05 indicates o
hiring rate that is 5% higher than the average month in 2015-2016.
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The Future of Work requires less

planning, more adapting
Elizabeth Wilke - Nov 18,2019

It's hard to imagine what the future will look
like, but that doesn't stop people from

desperately seeking an answer to the
question: w...
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Digital Transformation of Chinese
Industries: A Digital...

Jian Lu, President, Linkedin China - Oct22,2019

Itis no secret that digitization has become
one of the main arteries powering the pulse
of the global economy and also a strong
driver...

Al T

the European

entin

M

Labour Market

Understanding Al in Europe: Where the
workforce is today,...

lov 18, 2019

There is no doubt that artificial intelligence
(A1) will be a significant driver of Europe’s
economic success over the coming decade.
W...

; £ Yy :
World Bank partners with LinkedIn to

research the...
Pinelopi Goldberg - Aug13,20 19

This year's World Bank World Development
Report uncovers new insights on the
relationship between international
connectivity and econom...
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Research Resources Blog About

A s ] Urked [ 935
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ative Cities and City Chusters in the Digital Ecor

The Innovative Cities And City Clusters

In The Era Of...
Yanping WANG - Nov 15, 2019

As the digital economy is fast developing on
a global scale, digitalization is penetrating
into every aspect of the social economy an...

oy - -

Skills, not job titles, are the new metric

for the labour...
Jian Lu, President, Linkedin China -+ Jul 10,2019

The rise of tech is currently transforming the
labour market, leading to the automation of
some jobs and tasks on the one hand and

the...
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Otto (GmbH & Co KG) @ - o
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"Liebe Freunde von OTTO" - unser Marketing-
Vorstand Marc Opelt hat heute unsere
aktuellen Geschaftszahlen vorgestellt und bei
#Facts2Go uber unseren OTTO-Campus
gefuhrt. Eine Zusammenfassung gibt's im
Video.

2:18 | 917 Aufrufe

OTTO-Marketingvorstand Marc Opelt zu den Geschéftszahlen

Nach der #Facts2Go-Pressekonferenz auf dem OTTO-Campus hat OTTO-Vorstand
Marc Opelt einen Uberblick Gber die verkiindeten News und Zahlen.

04:04 - 28. Marz 2018

8 Retweets 20 ,Gefalit mir“-Angaben m 3 B ." i .e z g

Q QO 20
Quelle:



https://twitter.com/otto_de/status/978951036152025088
https://twitter.com/otto_de/status/978951036152025088
twitter.com/otto_de/status/9789510361520250

DATEN-PR MEETS BILDUNGSMONITORING

WIE KONNEN ERGEBNISSE ZIELGRUPPENGERECHT TRANSPORTIERT WERDEN?
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¢ ZEIT

Hier spielen Dauer und
Thematisierung des Ereignisses

eine Rolle.

STATUS

Welche regionale oder nationale
Zentralitat hat ein Ereignis und
welcher personliche Einfluss oder

welche Prominenz steht dahinter?

VALENZ

Negativ-Faktoren wie Konflikt,
Kriminalitdt, Schaden; oder im

Gegensatz: Erfolg.

1x1T DER NACHRICHTENFAKTOREN

¢ NAHE

Wie nah ist uns das Ereignis
raumlich, aber auch politisch und
kulturell, wie relevant ist das
Ereignis fiir uns bzw. inwiefern

sind wir betroffen?

DYNAMIK

Ist das Ereignis eine
Uberraschung, hat es eine

einfache oder komplexe Struktur?

IDENTIFIKATION

Gibt es bei dem Ereignis
bestimmte Personalisierungen,
Ethnozentrismus (inwiefern ist die

eigene Bevolkerung betroffen)?






Datenperle #1

Der Atlas: Aufbereitung regionalisierbarer
Daten zu Bildungsrelevanten Themen (z.B.
MINT-Foérderung, Studienabbriiche,

Jugensarbeitslosigkeit); Darstellung als Karte.

Datenperle #3

Typologien: Klassifikation von Personen
nach Gruppen auf Grundlage bestimmter
sozialer Parameter (z.B. Bildunggrad, Alter,
Geschlecht).

Datenperle #2

Der Index: Kennziffer auf Grundlage
bestimmter Merkmalswerte, die Trends
und Entwicklungen aufzeigt (z.B. Digital
Readiness, Diversity-Score).

Datenperle #4

Die Infografik: Effiziente Vermittlung von
Fakten mit Fokus auf Klarheit, Genauigkeit
und Anschaulichkeit (z.B. Bildungsbericht
kompakt).

Das Barometer: Statistisches
Messinstrument zur Erfassung aktueller
Stimmungen und Trends (siehe ifo
Bildungsbarometer).



GESCHICHTE HINTER
DEN DATEN ERKENNEN

DENKEN SIE
OUTSIDE THE BOX

NUTZEN SIE TREND-
PROGNOSE-TOOLS

AUSBLICK

Vom Monitorer zum Daten-PR-Supporter

DENKEN SIE IN BILDERN

KLEIN, ABER MUTIG ANFANGE

GEHEN SIE
MIT IHREN PR-KOLLEG*INNEN
MAL EINEN KAFFEE TRINKEN



VIELEN DANK
FUR IHRE
AUFMERKSAMKEIT!




Backup



Datenjournalismus

Primar Drittdaten

Unter Berlcksichtigung geltender Gesetze

zur Presse- und Informationsfreiheit

Globale Vernetzung von Datenjournalisten
untereinander (Crowdsourcing)

Investigativ

Ggf. Crowdsourcing bei der Auswertung von Daten

Primar Eigendaten, sekundar Drittdaten

Unter Berlicksichtigung geltender Regelwerke zum
Umgang mit selbst erhobenen Datensatzen bzw.
Datenschutzrichtlinien vom Gesetzgeber

Interne Vernetzung mit relevanten Fachbereichen oder

Einzelexperten

Reputationsférdernd

Ggf. Hinzunahme von (internen) Dienstleistern bei der

Auswertung von Daten




‘ Datawrapper
o
A visualising

data

VBUG”Y ease"y

o
visme

Flourish™



datawrapper.de
datawrapper.de
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OTTO-Kunden im
Karnevalsﬁeber

TOP 5 KOSTUME

Suchanfragen nach Geschiecht
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Indianerin Hippie Piratin Prinzessin Eiskonigin Elsa

MANNLICH 1@ 2@ 3% 4 5.@

. oTro
Tag der Jogginghose

Solderden  Star Wars Stadtevergleich:
Fir wen werden Jogginghosen auf otto.de Das gaben OTTO-Kunden im Jahr 2017
............................................. . ' " l ' ' '”"m’-’o“iﬂl en aus
FASCHING VS. KARNEVAL
nach Suchanfragen
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Quelle: otto.de/unternehmen/de/newsroom/snippets.php
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